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SOLAR ENERJI

KALITE POLITIKASI

VES SOLAR, surdurulebilir bir gelecek igin kaliteli, verimli ve dayanikli gines
panelleri Uretir. Bu misyonu gergeklestirirken, musteri memnuniyetini en Ust dizeyde
tutmayi ve surekli iyilestirmeyi hedefleyen bir kalite politikasi izler ve asagidaki
prensipleri uygulariz:

Musteri odakli bir yaklagimla, musterilerimizin ihtiyacglarini anlamak,
beklentilerini karsilamak ve onlara deger katmak igin caba gostermek

Tedarikcilerimizi, is sUreclerimizi ve kalite yonetim sistemimizi surekli olarak
gbzden gegirmek, iyilestirmeler yaparak etkinligimizi artirmak

TUm gahisanlarimizin katilimini tesvik ederek, ekip ¢alismasini desteklemek
ve kalite hedeflerimize ulagmak igin igbirligi icinde olmak

is stireclerimizdeki riskleri belirlemek, dnlemler almak ve riskleri ydnetmek igin
surekli olarak verileri izleyip degerlendirmek

Calisanlarimizin yetkinliklerini surekli olarak gelistirmek igin egitim ve
gelistirme firsatlari sunmak

Faaliyet alanimizla ilgili yasal duzenlemelere uyum ve etik degerlere bagli
kalmak icin gerekli dnlemleri almak

Bu prensiplerin, tim calisanlar ve paydaslar tarafindan benimsenip uygulanmasini
bekler, Is sureclerimizi diger yonetim sistemlerimiz ile butlnlesik bir sekilde yonetir
ve hep birlikte musteri memnuniyetini saglamak igin galigiriz.
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